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2011-12 18 28,57 7,78 15 18,07 7,67
2012-13 27 23,08 8,44 26 16,46 8,00
2013-14 44 31,43 7,93 54 24,00 7,70
2014-15 36 22,36 8,28 65 23,99 8,14

%
Satisfaccción 
global con la 

Titulación

Alumnos

Curso

EV7.1.Tabla 1. Evolución de la participación en las encuestas de Satisfacción UCM (PDI 
y alumnos) y evaluación de la satisfacción global del Grado en CYTA.

Nº 
participantes %

Satisfaccción 
global con la 

Titulación

Personal Docente e Investigador (PDI)

Nº 
participantes



 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

EV7.1.ANEXO 1. Encuestas de satisfacción alumnos 
 
 
 



 

                               

  

65 23,99%Número de alumnos encuestados: Participación:

Pregunta Total 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS/NC

1.Nivel de cumplimiento del horario de las clases diarias 65 0,00 0,00 0,00 0,00 2,00 0,00 12,00 22,00 18,00 11,00 0,00 1,15 8,34
0,00 0,00 0,00 0,00 3,08 0,00 18,46 33,85 27,69 16,92

2. Nivel de cumplimiento del horario de las tutorías 62 3,00 2,00 1,00 1,00 7,00 4,00 11,00 9,00 10,00 14,00 4,62 2,51 7,29
4,62 3,08 1,54 1,54 10,77 6,15 16,92 13,85 15,38 21,54

64 0,00 0,00 0,00 0,00 2,00 6,00 10,00 15,00 21,00 10,00 1,54 1,32 8,20
0,00 0,00 0,00 0,00 3,08 9,23 15,38 23,08 32,31 15,38

65 2,00 1,00 2,00 12,00 13,00 15,00 12,00 6,00 1,00 1,00 0,00 1,75 5,60
3,08 1,54 3,08 18,46 20,00 23,08 18,46 9,23 1,54 1,54

5. Grado de utilidad del Campus Virtual 65 0,00 1,00 0,00 1,00 3,00 3,00 13,00 19,00 14,00 11,00 0,00 1,59 7,97
0,00 1,54 0,00 1,54 4,62 4,62 20,00 29,23 21,54 16,92

6. Grado de utilidad de las tutorías presenciales 62 2,00 1,00 1,00 0,00 7,00 8,00 9,00 16,00 14,00 4,00 4,62 2,04 7,21
3,08 1,54 1,54 0,00 10,77 12,31 13,85 24,62 21,54 6,15

7. Los contenidos de las asignaturas están organizados 65 0,00 1,00 1,00 0,00 10,00 8,00 15,00 13,00 14,00 3,00 0,00 1,69 7,20
0,00 1,54 1,54 0,00 15,38 12,31 23,08 20,00 21,54 4,62

8. Nivel de solapamiento de contenidos entre asignaturas 65 1,00 0,00 4,00 10,00 17,00 7,00 9,00 11,00 3,00 3,00 0,00 1,96 5,97
1,54 0,00 6,15 15,38 26,15 10,77 13,85 16,92 4,62 4,62

65 0,00 0,00 0,00 3,00 6,00 7,00 14,00 19,00 11,00 5,00 0,00 1,55 7,43
0,00 0,00 0,00 4,62 9,23 10,77 21,54 29,23 16,92 7,69

65 1,00 1,00 3,00 2,00 9,00 7,00 16,00 14,00 10,00 2,00 0,00 1,93 6,78
1,54 1,54 4,62 3,08 13,85 10,77 24,62 21,54 15,38 3,08

10. Instalaciones para impartir la docencia (aulas de clase, 
salas de estudio)

Desviación 
Típica

Desviación 
Típica

Media

3. Nivel de cumplimiento de los programas de las 
asignaturas 

4.Nivel de cumplimiento de los plazos de notificación de 
calificaciones 

9. Formación recibida en relación con las competencias 
vinculadas a la Titulación

0,00 10,00

10

9

8

7

6

5

4

3

2

1
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65 23,99%Número de alumnos encuestados: Participación:

Pregunta Total 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS/NC

11. Metodología docente del profesorado 65 0,00 1,00 0,00 3,00 6,00 12,00 17,00 20,00 6,00 0,00 0,00 1,43 6,91
0,00 1,54 0,00 4,62 9,23 18,46 26,15 30,77 9,23 0,00

12. Información disponible en la WEB del Centro 65 0,00 0,00 0,00 1,00 7,00 7,00 14,00 23,00 11,00 2,00 0,00 1,36 7,42
0,00 0,00 0,00 1,54 10,77 10,77 21,54 35,38 16,92 3,08

13. Canales para realizar quejas y sugerencias 63 0,00 3,00 3,00 2,00 17,00 15,00 13,00 5,00 5,00 0,00 3,08 1,69 5,94
0,00 4,62 4,62 3,08 26,15 23,08 20,00 7,69 7,69 0,00

14Servicio Biblioteca 64 0,00 0,00 2,00 2,00 4,00 4,00 10,00 17,00 13,00 12,00 1,54 1,80 7,83
0,00 0,00 3,08 3,08 6,15 6,15 15,38 26,15 20,00 18,46

Distribución de tareas a lo largo del curso 63 2,00 1,00 0,00 3,00 11,00 8,00 14,00 15,00 7,00 2,00 3,08 1,93 6,67
3,08 1,54 0,00 4,62 16,92 12,31 21,54 23,08 10,77

Instalaciones y recursos de apoyo a la docencia (laboratorios      65 0,00 2,00 3,00 5,00 9,00 6,00 12,00 17,00 10,00 1,00 0,00 1,95 6,68
0,00 3,08 4,62 7,69 13,85 9,23 18,46 26,15 15,38 1,54

Utilidad de los contenidos en la Guía Docente 65 0,00 1,00 0,00 0,00 7,00 10,00 15,00 18,00 8,00 6,00 0,00 1,58 7,35
0,00 1,54 0,00 0,00 10,77 15,38 23,08 27,69 12,31 9,23

Criterios de evaluación de las asignaturas 63 0,00 0,00 1,00 4,00 4,00 11,00 12,00 19,00 10,00 2,00 3,08 1,58 7,16
0,00 0,00 1,54 6,15 6,15 16,92 18,46 29,23 15,38 3,08

Satisfacción global con la titulación 65 0,00 0,00 0,00 1,00 2,00 4,00 9,00 22,00 18,00 9,00 0,00 1,32 8,14
0,00 0,00 0,00 1,54 3,08 6,15 13,85 33,85 27,69 13,85

Movilidad (Sócrates/Erasmus, Séneca, etc.) 7 1,00 0,00 0,00 0,00 2,00 2,00 1,00 1,00 0,00 0,00 89,23 2,23 5,43
1,54 0,00 0,00 0,00 3,08 3,08 1,54 1,54 0,00 0,00

Desviación 
Típica

Media

0,00 10,00
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65 23,99%Número de alumnos encuestados: Participación:

Pregunta Total 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS/NC

Prácticas externas o pre-profesionales 7 1,00 0,00 0,00 0,00 1,00 1,00 2,00 2,00 0,00 0,00 89,23 2,45 6,00
1,54 0,00 0,00 0,00 1,54 1,54 3,08 3,08 0,00 0,00

Desviación 
Típica

Media

0,00 10,00

21
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65 23,99%Número de alumnos encuestados: Participación:

38%

62%

Sexo

Hombre

Mujer

20

11

20

8

0
5

10
15
20
25

1º 2º 3º 4º

Curso matriculado más alto

11%

89%

Actividad remunerada

Sí

No
0 1 5

59

0

50

100

Porcentaje de asistencia

0-25% 26-50% 51-75% 76-100%
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Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del alumnado (Curso académico 2013-2014)

Número de alumnos encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 54

Facultad de Veterinaria

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

Participación:  24,00%

||||||||||||||||||||||||54  8,81 0,00%

 1,90%

 0,00%

 0,00%

 1,90%

 1,85%

1. Nivel de cumplimiento del horario de las clases diarias  5,56%  1,47

 38,90% 20,37%

 29,63%  0,00%

|||||||||||||||||||||52  7,90 1,90%

 0,00%

 0,00%

 1,90%

 7,40%

 7,41%

2. Nivel de cumplimiento del horario de las tutorías  16,67%  1,89

 24,10% 20,37%

 16,67%  3,70%

||||||||||||||||||||||54  8,28 0,00%

 0,00%

 0,00%

 1,90%

 7,40%

 5,56%

3. Nivel  de cumplimiento de los programas de las 

asignaturas
 7,41%  1,57

 25,90% 27,78%

 24,07%  0,00%

||||||||||||||||54  6,06 1,90%

 5,60%

 7,41%

 9,30%

 13,00%

 16,67%

4. Nivel  de cumplimiento de los plazos de notificación de 

calificaciones
 18,52%  2,17

 3,70% 14,81%

 9,26%  0,00%

||||||||||||||||||||||54  8,02 0,00%

 1,90%

 0,00%

 1,90%

 5,60%

 3,70%

5. Grado de utilidad del Campus Virtual  12,96%  1,64

 18,50% 35,19%

 20,37%  0,00%

|||||||||||||||||||54  7,06 3,70%

 1,90%

 5,56%

 0,00%

 13,00%

 11,11%

6. Grado de utilidad de las tutorías presenciales  18,52%  2,38

 18,50% 14,81%

 12,96%  0,00%

|||||||||||||||||||54  7,24 0,00%

 3,70%

 3,70%

 3,70%

 5,60%

 7,41%

7. Los contenidos de las asignaturas están organizados  27,78%  2,00

 13,00% 22,22%

 12,96%  0,00%

||||||||||||||||||53  6,83 0,00%

 1,90%

 3,70%

 7,40%

 7,40%

 20,37%

8. Nivel de solapamiento de contenidos entre asignaturas  20,37%  1,90

 7,40% 16,67%

 12,96%  1,85%

|||||||||||||||||||||54  7,70 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 7,40%

 14,81%

9. Formación recibida en relación con las competencias 

vinculadas a la Titulación
 16,67%  1,41

 13,00% 35,19%

 12,96%  0,00%

||||||||||||||||||54  6,85 0,00%

 1,90%

 1,85%

 3,70%

 11,10%

 12,96%

10. Instalaciones para impartir la docencia (aulas de 

clase, salas de estudio)
 35,19%  1,57

 1,90% 20,37%

 11,11%  0,00%

Vicerrectorado de Evaluación de la Calidad 15/10/2014

ISA
Texto escrito a máquina
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Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del alumnado (Curso académico 2013-2014)

Número de alumnos encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 54

Facultad de Veterinaria

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

Participación:  24,00%

|||||||||||||||||||54  7,11 0,00%

 0,00%

 1,85%

 0,00%

 9,30%

 20,37%

11. Metodología docente del profesorado  29,63%  1,38

 5,60% 25,93%

 7,41%  0,00%

|||||||||||||||||||54  7,19 0,00%

 1,90%

 0,00%

 9,30%

 11,10%

 9,26%

12. Información disponible en la WEB del Centro  20,37%  1,92

 11,10% 20,37%

 16,67%  0,00%

||||||||||||||||54  6,19 5,60%

 3,70%

 1,85%

 14,80%

 11,10%

 14,81%

13. Canales para realizar quejas y sugerencias  18,52%  2,43

 11,10% 11,11%

 7,41%  0,00%

||||||||||||||||||||53  7,58 0,00%

 1,90%

 1,85%

 5,60%

 5,60%

 9,26%

14. Servicio Biblioteca  14,81%  1,95

 16,70% 24,07%

 18,52%  1,85%

|||||||||||||||||53  6,42 0,00%

 1,90%

 7,41%

 3,70%

 20,40%

 16,67%

15. Distribución de tareas a lo largo del curso  18,52%  1,94

 7,40% 16,67%

 5,56%  1,85%

|||||||||||||||||53  6,55 0,00%

 3,70%

 5,56%

 5,60%

 11,10%

 20,37%

16. Instalaciones y recursos de apoyo a la docencia 

(laboratorios, talleres, aulas de informática, proyectores)
 18,52%  1,97

 1,90% 12,96%

 18,52%  1,85%

|||||||||||||||||||54  7,19 0,00%

 1,90%

 1,85%

 5,60%

 7,40%

 18,52%

17. Utilidad de los contenidos en la Guía Docente  18,52%  1,88

 9,30% 16,67%

 20,37%  0,00%

|||||||||||||||||54  6,57 3,70%

 1,90%

 3,70%

 7,40%

 5,60%

 14,81%

18. Criterios de evaluación de las asignaturas  33,33%  2,09

 7,40% 14,81%

 7,41%  0,00%

|||||||||||||||||||||54  7,70 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 5,60%

 16,67%

19. Satisfacción global con la Titulación  20,37%  1,38

 11,10% 27,78%

 18,52%  0,00%

||||||||||5  4,00 3,70%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 3,70%

 0,00%

20. Movilidad (Sócrates/Erasmus, Séneca, etc.)  0,00%  2,68

 0,00% 1,85%

 0,00%  90,74%

Vicerrectorado de Evaluación de la Calidad 15/10/2014
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Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del alumnado (Curso académico 2013-2014)

Número de alumnos encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 54

Facultad de Veterinaria

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

Participación:  24,00%

|||||||||||||5  5,20 1,90%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 3,70%

 0,00%

21. Prácticas externas o pre-profesionales  1,85%  2,40

 0,00% 1,85%

 0,00%  90,74%

Vicerrectorado de Evaluación de la Calidad 15/10/2014

ISA
Texto escrito a máquina
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Centro: 

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Número de alumnos encuestados:  54

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del alumnado (Curso académico 2013-2014)

Universidad Complutense de Madrid

Facultad de Veterinaria

 

Hombres

 

Mujeres

 

Hombres

 

18,9%

 

Mujeres

 

81,1%

 

Total:

 

100,0%

 
Sexo

 

0

 

4

 

8

 

12

 

16

 

20

 

24

 

 

 

12

 

22

 

18

 

1

 

0

 

0

 

1º

 

2º

 

3º

 

4º

 

5º

 

6º

 

Curso matriculado más alto

 

0

 

10

 

20

 

30

 

40

 

50

 

 

 

0

 

0

 

2

 

49

 

0-25%

 

26-50%

 

51-75%

 

+76%

 

Porcentaje de asistencia
 

Sí

 

No

 

Sí

 

3,8%

 

No

 

96,2%

 

Total:

 

100,0%

 

¿Desarrolla algún tipo de actividad remunerada?

Media de edad: Desviación: 20,43  1,63

Vicerrectorado de Evaluación de la Calidad 15/10/2014
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Texto escrito a máquina
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Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del alumnado (Curso académico 2012-2013)

Número de alumnos encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 26

Facultad de Veterinaria

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

Participación:  16,46%

|||||||||||||||||||||||26  8,46 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 11,54%

1. Nivel de cumplimiento del horario de las clases diarias  15,38%  1,39

 34,60% 23,08%

 15,38%  0,00%

|||||||||||||||||||23  7,09 7,70%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 11,50%

 15,38%

2. Nivel de cumplimiento del horario de las tutorías  15,38%  2,54

 15,40% 0,00%

 23,08%  11,54%

|||||||||||||||||||||26  7,73 0,00%

 0,00%

 0,00%

 3,80%

 11,50%

 15,38%

3. Nivel  de cumplimiento de los programas de las 

asignaturas
 11,54%  1,85

 23,10% 15,38%

 19,23%  0,00%

|||||||||||||||25  5,72 3,80%

 19,20%

 3,85%

 3,80%

 3,80%

 19,23%

4. Nivel  de cumplimiento de los plazos de notificación de 

calificaciones
 23,08%  2,75

 11,50% 0,00%

 7,69%  3,85%

||||||||||||||||||||||26  8,15 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 15,40%

 3,85%

5. Grado de utilidad del Campus Virtual  7,69%  1,70

 26,90% 23,08%

 23,08%  0,00%

||||||||||||||||||||25  7,44 3,80%

 3,80%

 0,00%

 3,80%

 11,50%

 0,00%

6. Grado de utilidad de las tutorías presenciales  7,69%  2,40

 15,40% 26,92%

 23,08%  3,85%

||||||||||||||||||||26  7,38 0,00%

 0,00%

 3,85%

 7,70%

 15,40%

 3,85%

7. Los contenidos de las asignaturas están organizados  11,54%  2,13

 26,90% 30,77%

 0,00%  0,00%

|||||||||||||||||||26  7,27 0,00%

 0,00%

 3,85%

 3,80%

 15,40%

 3,85%

8. Nivel de solapamiento de contenidos entre asignaturas  26,92%  1,89

 15,40% 19,23%

 11,54%  0,00%

|||||||||||||||||||||26  7,73 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 7,70%

 3,85%

9. Formación recibida en relación con las competencias 

vinculadas a la Titulación
 42,31%  1,40

 15,40% 15,38%

 15,38%  0,00%

||||||||||||||||||26  6,81 0,00%

 0,00%

 0,00%

 7,70%

 23,10%

 23,08%

10. Instalaciones para impartir la docencia (aulas de 

clase, salas de estudio)
 7,69%  1,84

 7,70% 11,54%

 19,23%  0,00%

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 02/10/2013

ISA
Texto escrito a máquina
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Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del alumnado (Curso académico 2012-2013)

Número de alumnos encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 26

Facultad de Veterinaria

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

Participación:  16,46%

|||||||||||||||||||26  7,31 0,00%

 0,00%

 0,00%

 3,80%

 11,50%

 3,85%

11. Metodología docente del profesorado  34,62%  1,41

 3,80% 26,92%

 15,38%  0,00%

|||||||||||||||||||25  7,00 0,00%

 7,70%

 0,00%

 3,80%

 3,80%

 15,38%

12. Información disponible en la WEB del Centro  23,08%  2,06

 7,70% 19,23%

 15,38%  3,85%

||||||||||||||||||26  6,92 3,80%

 0,00%

 0,00%

 3,80%

 15,40%

 19,23%

13. Canales para realizar quejas y sugerencias  23,08%  2,13

 19,20% 11,54%

 3,85%  0,00%

||||||||||||||||||||25  7,40 3,80%

 3,80%

 7,69%

 0,00%

 3,80%

 3,85%

14. Servicio Biblioteca  15,38%  2,64

 26,90% 19,23%

 11,54%  3,85%

||||||||||||||||24  6,17 0,00%

 7,70%

 3,85%

 3,80%

 7,70%

 30,77%

15. Distribución de tareas a lo largo del curso  19,23%  1,97

 3,80% 7,69%

 7,69%  7,69%

|||||||||||||||||||26  7,15 0,00%

 0,00%

 3,85%

 11,50%

 3,80%

 15,38%

16. Instalaciones y recursos de apoyo a la docencia 

(laboratorios, talleres, aulas de informática, proyectores)
 19,23%  1,97

 11,50% 15,38%

 19,23%  0,00%

|||||||||||||||||||25  7,04 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 30,80%

 7,69%

17. Utilidad de los contenidos en la Guía Docente  15,38%  1,73

 11,50% 23,08%

 7,69%  3,85%

|||||||||||||||||||25  7,16 0,00%

 0,00%

 3,85%

 0,00%

 11,50%

 19,23%

18. Criterios de evaluación de las asignaturas  19,23%  1,69

 7,70% 19,23%

 15,38%  3,85%

||||||||||||||||||||||26  8,00 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 3,80%

 7,69%

19. Satisfacción global con la Titulación  26,92%  1,33

 15,40% 23,08%

 23,08%  0,00%

|||||||||||3  4,33 0,00%

 0,00%

 7,69%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

20. Movilidad (Sócrates/Erasmus, Séneca, etc.)  3,85%  1,89

 0,00% 0,00%

 0,00%  88,46%

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 02/10/2013

ISA
Texto escrito a máquina

ISA
Texto escrito a máquina
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Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del alumnado (Curso académico 2012-2013)

Número de alumnos encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 26

Facultad de Veterinaria

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

Participación:  16,46%

||||||||||||||2  5,50 0,00%

 0,00%

 0,00%

 3,80%

 0,00%

 0,00%

21. Prácticas externas o pre-profesionales  3,85%  1,50

 0,00% 0,00%

 0,00%  92,31%

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 02/10/2013

ISA
Texto escrito a máquina
16



Centro: 

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Número de alumnos encuestados:  26

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del alumnado (Curso académico 2012-2013)

Universidad Complutense de Madrid

Facultad de Veterinaria

 

Hombres

 

Mujeres

 

Hombres

 

19,2%

 

Mujeres

 

80,8%

 

Total:

 

100,0%

 
Sexo

 

0

 

4

 

8

 

12

 

16

 

20

 

24

 

 

 

23

 

2

 

0

 

0

 

1

 

0

 

1º

 

2º

 

3º

 

4º

 

5º

 

6º

 

Curso matriculado más alto

 

0

 

4

 

8

 

12

 

16

 

20

 

24

 

28

 

 

 

0

 

0

 

1

 

25

 

0-25%

 

26-50%

 

51-75%

 

+76%

 

Porcentaje de asistencia
 

Sí

 

No

 

Sí

 

15,4%

 

No

 

84,6%

 

Total:

 

100,0%

 

¿Desarrolla algún tipo de actividad remunerada?

Media de edad: Desviación: 19,69  1,56

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 02/10/2013

ISA
Texto escrito a máquina
17



Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del alumnado (Curso académico 2011-2012)

Número de alumnos encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 15

F. VETERINARIA

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

Participación:  18,07%

|||||||||||||||||||||15  7,80 6,70%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 6,70%

 13,33%

1. Nivel de cumplimiento del horario de las clases diarias  6,67%  2,40

 26,70% 13,33%

 26,67%  0,00%

|||||||||||||||||||||15  7,80 0,00%

 6,70%

 0,00%

 0,00%

 6,70%

 6,67%

2. Nivel de cumplimiento del horario de las tutorías  13,33%  2,14

 26,70% 26,67%

 13,33%  0,00%

|||||||||||||||||||||15  7,73 0,00%

 6,70%

 0,00%

 0,00%

 6,70%

 6,67%

3. Nivel  de cumplimiento de los programas de las 

asignaturas
 20,00%  2,14

 26,70% 20,00%

 13,33%  0,00%

||||||||||||||15  5,47 6,70%

 0,00%

 0,00%

 33,30%

 20,00%

 13,33%

4. Nivel  de cumplimiento de los plazos de notificación de 

calificaciones
 13,33%  2,28

 13,30% 0,00%

 0,00%  0,00%

||||||||||||||||||||||15  8,13 0,00%

 0,00%

 0,00%

 6,70%

 6,70%

 6,67%

5. Grado de utilidad del Campus Virtual  13,33%  1,86

 26,70% 6,67%

 33,33%  0,00%

||||||||||||||||||||15  7,40 0,00%

 0,00%

 6,67%

 0,00%

 13,30%

 6,67%

6. Grado de utilidad de las tutorías presenciales  13,33%  1,93

 20,00% 40,00%

 0,00%  0,00%

||||||||||||||||15  6,27 0,00%

 0,00%

 13,33%

 6,70%

 13,30%

 20,00%

7. Los contenidos de las asignaturas están organizados  26,67%  2,05

 13,30% 6,67%

 0,00%  0,00%

|||||||||||||||||15  6,40 0,00%

 0,00%

 13,33%

 13,30%

 13,30%

 6,67%

8. Nivel de solapamiento de contenidos entre asignaturas  13,33%  2,24

 13,30% 26,67%

 0,00%  0,00%

||||||||||||||||||||15  7,47 0,00%

 6,70%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 13,33%

9. Formación recibida en relación con las competencias 

vinculadas a la Titulación
 33,33%  1,93

 13,30% 13,33%

 20,00%  0,00%

||||||||||||||||||15  6,73 0,00%

 0,00%

 13,33%

 0,00%

 13,30%

 13,33%

10. Instalaciones para impartir la docencia (aulas de 

clase, salas de estudio)
 26,67%  2,08

 13,30% 13,33%

 6,67%  0,00%

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 13/09/2012

ISA
Texto escrito a máquina
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Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del alumnado (Curso académico 2011-2012)

Número de alumnos encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 15

F. VETERINARIA

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

Participación:  18,07%

|||||||||||||||||||15  7,13 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 13,30%

 6,67%

11. Metodología docente del profesorado  40,00%  1,09

 0,00% 33,33%

 6,67%  0,00%

|||||||||||||||||15  6,53 0,00%

 6,70%

 6,67%

 6,70%

 13,30%

 6,67%

12. Información disponible en la WEB del Centro  26,67%  2,31

 13,30% 13,33%

 6,67%  0,00%

||||||||||||||||||14  6,86 0,00%

 0,00%

 6,67%

 0,00%

 20,00%

 26,67%

13. Canales para realizar quejas y sugerencias  6,67%  2,13

 20,00% 6,67%

 6,67%  6,67%

||||||||||||||||||||15  7,53 0,00%

 6,70%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 20,00%

14. Servicio Biblioteca  26,67%  2,06

 20,00% 6,67%

 20,00%  0,00%

||||||||||||||14  5,64 6,70%

 6,70%

 6,67%

 0,00%

 20,00%

 20,00%

15. Distribución de tareas a lo largo del curso  20,00%  2,38

 6,70% 0,00%

 6,67%  6,67%

||||||||||||||||||15  6,80 0,00%

 0,00%

 0,00%

 13,30%

 13,30%

 6,67%

16. Instalaciones y recursos de apoyo a la docencia 

(laboratorios, talleres, aulas de informática, proyectores)
 33,33%  1,68

 6,70% 20,00%

 6,67%  0,00%

||||||||||||||||||||14  7,36 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 13,30%

 26,67%

17. Utilidad de los contenidos en la Guía Docente  13,33%  1,76

 20,00% 13,33%

 6,67%  6,67%

||||||||||||||||||15  6,87 0,00%

 0,00%

 6,67%

 0,00%

 13,30%

 26,67%

18. Criterios de evaluación de las asignaturas  20,00%  1,86

 13,30% 13,33%

 6,67%  0,00%

|||||||||||||||||||||15  7,67 0,00%

 0,00%

 0,00%

 6,70%

 0,00%

 0,00%

19. Satisfacción global con la Titulación  46,67%  1,49

 20,00% 26,67%

 0,00%  0,00%

 0  0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

20. Movilidad (Sócrates/Erasmus, Séneca, etc.)  0,00%

 0,00% 0,00%

 0,00%  100,00%

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 13/09/2012

ISA
Texto escrito a máquina
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Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del alumnado (Curso académico 2011-2012)

Número de alumnos encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 15

F. VETERINARIA

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

Participación:  18,07%

 0  0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

21. Prácticas externas o pre-profesionales  0,00%

 0,00% 0,00%

 0,00%  100,00%

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 13/09/2012

ISA
Texto escrito a máquina
20



Centro: 

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Número de alumnos encuestados:  15

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del alumnado (Curso académico 2011-2012)

Universidad Complutense de Madrid

F. VETERINARIA

Hombres

Mujeres

Hombres 20,0%

Mujeres 80,0%

Total: 100,0%

Sexo

0

2

4

6

8

10

12

14

16

 

15

0 0 0 0 0

1º
2º
3º
4º
5º
6º

Curso matriculado más alto

0

2

4

6

8

10

12

14

 

0 0

2

13

0-25%
26-50%
51-75%
+76%

Porcentaje de asistencia

Sí

No

Sí 6,7%

No 93,3%

Total: 100,0%

¿Desarrolla algún tipo de actividad remunerada?

Media de edad: Desviación: 19,73  1,88

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 13/09/2012

ISA
Texto escrito a máquina
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EV7.1.ANEXO 2. Encuestas de satisfacción PDI 
 
 
 



Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2014-2015)

Número de encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 36

Facultad de Veterinaria

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

 22,36%Participación: (Cálculo basado en datos aproximados)

|||||||||||||||||||||||||36  9,19 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 2,80%

 0,00%

1. Su formación académica tiene relación con la/s 

asignatura/s que imparte
 2,78%  1,08

 50,00% 13,89%

 30,56%  0,00%

||||||||||||||||||||||36  8,00 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 8,30%

 0,00%

2. Fondos bibliográficos para el estudio  22,22%  1,31

 13,90% 36,11%

 19,44%  0,00%

||||||||||||||||||||||||36  8,69 0,00%

 0,00%

 0,00%

 2,80%

 2,80%

 5,56%

3. Se tiene en cuenta la formación del profesorado en la 

asignación de docencia
 5,56%  1,52

 38,90% 16,67%

 27,78%  0,00%

||||||||||||||||||||||36  8,11 2,80%

 0,00%

 0,00%

 2,80%

 2,80%

 0,00%

4. Distribución de la carga docente entre clases teóricas 

y prácticas
 19,44%  1,84

 22,20% 25,00%

 25,00%  0,00%

|||||||||||||||||||||36  7,83 0,00%

 0,00%

 2,78%

 2,80%

 2,80%

 2,78%

5. Metodologías docentes  22,22%  1,55

 13,90% 36,11%

 16,67%  0,00%

|||||||||||||||||||||||36  8,47 0,00%

 0,00%

 0,00%

 5,60%

 2,80%

 5,56%

6. Mecanismos de coordinación de esta Titulación  8,33%  1,69

 33,30% 13,89%

 30,56%  0,00%

|||||||||||||||||||||36  7,94 0,00%

 0,00%

 8,33%

 2,80%

 2,80%

 8,33%

7. Apoyo del Centro en las tareas de gestión de la 

actividad docente
 2,78%  2,08

 22,20% 22,22%

 30,56%  0,00%

||||||||||||||||||||36  7,36 0,00%

 0,00%

 0,00%

 8,30%

 0,00%

 22,22%

8. Instalaciones y recursos didácticos para impartir la 

docencia
 19,44%  1,55

 2,80% 19,44%

 27,78%  0,00%

|||||||||||35  4,40 19,40%

 0,00%

 13,89%

 13,90%

 19,40%

 11,11%

9. Aprovechamiento de las tutorías por los/as 

alumnos/as
 8,33%  2,24

 0,00% 11,11%

 0,00%  2,78%

||||||||||||||36  5,42 2,80%

 2,80%

 16,67%

 11,10%

 11,10%

 16,67%

10. Grado de implicación del alumnado  27,78%  1,89

 0,00% 11,11%

 0,00%  0,00%

Vicerrectorado de Calidad 06/10/2015

ISA
Texto escrito a máquina
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Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2014-2015)

Número de encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 36

Facultad de Veterinaria

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

 22,36%Participación: (Cálculo basado en datos aproximados)

|||||||||||||||||||||36  7,75 0,00%

 2,80%

 2,78%

 0,00%

 5,60%

 5,56%

11. Utilidad del Campus Virtual para la actividad docente  13,89%  1,80

 13,90% 36,11%

 19,44%  0,00%

||||||||||||||||||36  6,78 2,80%

 0,00%

 5,56%

 2,80%

 11,10%

 13,89%

12. Colaboración del PAS  22,22%  1,95

 5,60% 27,78%

 8,33%  0,00%

|||||||||||||||||||||36  7,69 0,00%

 0,00%

 5,56%

 5,60%

 8,30%

 2,78%

13. Organización de los horarios docentes de las 

diferentes asignaturas
 13,89%  2,04

 16,70% 16,67%

 30,56%  0,00%

||||||||||||||||||||||36  8,28 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 5,56%

14. Satisfacción con la actividad docente desarrollada  25,00%  1,15

 13,90% 19,44%

 36,11%  0,00%

Vicerrectorado de Calidad 06/10/2015

ISA
Texto escrito a máquina
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Centro: 

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Número de encuestados:  35

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2014-2015)

Universidad Complutense de Madrid

Facultad de Veterinaria

 

No

 

Sí

 

0,0%

 

No

 

100,0%

 

Total:

 

100,0%

 
Interino

 

0

 

4

 

8

 

12

 

16

 

20

 

 

 

6

 

18

 

0

 

1

 

1

 

1

 

0

 

0

 

8

 

0

 

0

 

0

 

0

 

Catedrático Univ.

 

Titular Univ.

 

Catedrático EU

 

Titular EU

 

Ayudante

 

Ayudante Doctor

 

Asociado T.Completo

 

Asociado T.Parcial

 

Contratado Doctor

 

Colaborador

 

Emérito

 

Visitante

 

Doctor

 Categoría

 

0

 

4

 

8

 

12

 

16

 

20

 

 

 

0

 

10

 

8

 

18

 

1

 

2

 

3

 

4 ó más

 
Nº de titulaciones del EEES en las que imparte docencia

Media de experiencia docente universitaria (en nº de años): Desviación: 21,31  9,63

Vicerrectorado de Calidad 06/10/2015

ISA
Texto escrito a máquina
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Centro: 

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Número de encuestados:  36

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2014-2015)

Universidad Complutense de Madrid

Facultad de Veterinaria

 

Hombres

 

Mujeres

 

Hombres

 

24,2%

 

Mujeres

 

75,8%

 

Total:

 

100,0%

 
Sexo

 

de 31 a

 

50

 

años

 

más de

 

50 años

 

menos de 30 años

 

0,0%

 

de 31 a 50 años

 

63,9%

 

más de 50 años

 

36,1%

 

Total:

 

100,0%

 

Edad

Media de experiencia docente universitaria (en nº de años): Desviación: 21,31  9,63

 

51-75

 

76-100

 

26-50

 

0-25

 

0,0%

 

26-50

 

13,9%

 

51-75

 

61,1%

 

76-100

 

25,0%

 

Total:

 

100,0%

 
Porcentaje de asistencia de

 

alumnos por grupo

Vicerrectorado de Calidad 06/10/2015

ISA
Texto escrito a máquina
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Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2013-2014)

Número de encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 44

Facultad de Veterinaria

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

 31,43%Participación: (Cálculo basado en datos aproximados)

|||||||||||||||||||||||||44  9,23 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 4,55%

1. Su formación académica tiene relación con la/s 

asignatura/s que imparte
 2,27%  1,08

 56,80% 15,91%

 20,45%  0,00%

|||||||||||||||||||||43  7,77 0,00%

 0,00%

 2,27%

 0,00%

 4,50%

 6,82%

2. Fondos bibliográficos para el estudio  20,45%  1,38

 4,50% 31,82%

 27,27%  2,27%

||||||||||||||||||||44  7,50 4,50%

 2,30%

 6,82%

 2,30%

 6,80%

 6,82%

3. Se tiene en cuenta la formación del profesorado en la 

asignación de docencia
 6,82%  2,66

 22,70% 6,82%

 34,09%  0,00%

||||||||||||||||||||44  7,55 0,00%

 0,00%

 2,27%

 2,30%

 13,60%

 9,09%

4. Distribución de la carga docente entre clases teóricas 

y prácticas
 13,64%  1,76

 9,10% 20,45%

 29,55%  0,00%

||||||||||||||||||||42  7,45 0,00%

 0,00%

 2,27%

 4,50%

 9,10%

 9,09%

5. Metodologías docentes  11,36%  1,68

 2,30% 27,27%

 29,55%  4,55%

||||||||||||||||||||||44  8,09 0,00%

 0,00%

 2,27%

 2,30%

 2,30%

 6,82%

6. Mecanismos de coordinación de esta Titulación  22,73%  1,70

 27,30% 18,18%

 18,18%  0,00%

|||||||||||||||||||||44  7,80 0,00%

 2,30%

 4,55%

 0,00%

 2,30%

 9,09%

7. Apoyo del Centro en las tareas de gestión de la 

actividad docente
 18,18%  1,89

 15,90% 20,45%

 27,27%  0,00%

|||||||||||||||||||44  7,05 2,30%

 0,00%

 4,55%

 2,30%

 6,80%

 22,73%

8. Instalaciones y recursos didácticos para impartir la 

docencia
 15,91%  1,97

 6,80% 18,18%

 20,45%  0,00%

|||||||||43  3,79 15,90%

 18,20%

 22,73%

 0,00%

 18,20%

 9,09%

9. Aprovechamiento de las tutorías por los/as 

alumnos/as
 6,82%  2,22

 0,00% 4,55%

 2,27%  2,27%

|||||||||||44  4,59 2,30%

 9,10%

 15,91%

 27,30%

 11,40%

 22,73%

10. Grado de implicación del alumnado  2,27%  1,75

 0,00% 9,09%

 0,00%  0,00%

Vicerrectorado de Evaluación de la Calidad 15/10/2014

ISA
Texto escrito a máquina
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Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2013-2014)

Número de encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 44

Facultad de Veterinaria

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

 31,43%Participación: (Cálculo basado en datos aproximados)

|||||||||||||||||||||44  7,70 0,00%

 2,30%

 0,00%

 6,80%

 4,50%

 9,09%

11. Utilidad del Campus Virtual para la actividad docente  13,64%  1,89

 13,60% 20,45%

 29,55%  0,00%

||||||||||||||||||41  6,76 4,50%

 6,80%

 4,55%

 0,00%

 13,60%

 4,55%

12. Colaboración del PAS  9,09%  2,63

 9,10% 20,45%

 20,45%  6,82%

||||||||||||||||||||||44  8,07 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 11,40%

 9,09%

13. Organización de los horarios docentes de las 

diferentes asignaturas
 11,36%  1,62

 20,50% 18,18%

 29,55%  0,00%

|||||||||||||||||||||44  7,93 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 11,40%

 4,55%

14. Satisfacción con la actividad docente desarrollada  20,45%  1,48

 11,40% 18,18%

 34,09%  0,00%

Vicerrectorado de Evaluación de la Calidad 15/10/2014
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Centro: 

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Número de encuestados:  41

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2013-2014)

Universidad Complutense de Madrid

Facultad de Veterinaria

 

Sí

 

No

 

Sí

 

2,7%

 

No

 

97,3%

 

Total:

 

100,0%

 
Interino

 

0

 

4

 

8

 

12

 

16

 

20

 

24

 

28

 

 

 

5

 

28

 

0

 

0

 

0

 

2

 

0

 

0

 

6

 

0

 

0

 

0

 

0

 

Catedrático Univ.

 

Titular Univ.

 

Catedrático EU

 

Titular EU

 

Ayudante

 

Ayudante Doctor

 

Asociado T.Completo

 

Asociado T.Parcial

 

Contratado Doctor

 

Colaborador

 

Emérito

 

Visitante

 

Doctor

 Categoría

 

0

 

4

 

8

 

12

 

16

 

20

 

24

 

 

 

1

 

8

 

12

 

23

 

1

 

2

 

3

 

4 ó más

 
Nº de titulaciones del EEES en las que imparte docencia

Media de experiencia docente universitaria (en nº de años): Desviación: 21,37  10,23

Vicerrectorado de Evaluación de la Calidad 15/10/2014
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Centro: 

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Número de encuestados:  44

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2013-2014)

Universidad Complutense de Madrid

Facultad de Veterinaria

 

Hombres

 

Mujeres

 

Hombres

 

27,8%

 

Mujeres

 

72,2%

 

Total:

 

100,0%

 
Sexo

 

menos de 30

 

años

 

de 31 a

 

50

 

años

 

más de

 

50 años

 

menos de 30 años

 

2,3%

 

de 31 a 50 años

 

65,1%

 

más de 50 años

 

32,6%

 

Total:

 

100,0%

 

Edad

Media de experiencia docente universitaria (en nº de años): Desviación: 21,37  10,23

 

51-75

 

76-100

 

26-50

 

0-25

 

0,0%

 

26-50

 

21,4%

 

51-75

 

47,6%

 

76-100

 

31,0%

 

Total:

 

100,0%

 
Porcentaje de asistencia de

 

alumnos por grupo

Vicerrectorado de Evaluación de la Calidad 15/10/2014
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Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2012-2013)

Número de encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 27

Facultad de Veterinaria

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

 23,08%Participación: (Cálculo basado en datos aproximados)

|||||||||||||||||||||||||27  9,07 3,70%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 3,70%

1. Su formación académica tiene relación con la/s 

asignatura/s que imparte
 0,00%  1,84

 59,30% 11,11%

 22,22%  0,00%

||||||||||||||||||||||27  8,00 0,00%

 3,70%

 0,00%

 0,00%

 3,70%

 7,41%

2. Fondos bibliográficos para el estudio  18,52%  1,78

 18,50% 18,52%

 29,63%  0,00%

||||||||||||||||||||||27  8,07 0,00%

 3,70%

 7,41%

 3,70%

 0,00%

 3,70%

3. Se tiene en cuenta la formación del profesorado en la 

asignación de docencia
 3,70%  2,36

 33,30% 18,52%

 25,93%  0,00%

||||||||||||||||||||||27  8,00 0,00%

 3,70%

 0,00%

 0,00%

 7,40%

 3,70%

4. Distribución de la carga docente entre clases teóricas 

y prácticas
 11,11%  1,81

 18,50% 29,63%

 25,93%  0,00%

|||||||||||||||||||||27  7,93 0,00%

 3,70%

 0,00%

 3,70%

 0,00%

 7,41%

5. Metodologías docentes  22,22%  1,84

 14,80% 11,11%

 37,04%  0,00%

|||||||||||||||||||||||||27  9,11 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 3,70%

 0,00%

6. Mecanismos de coordinación de esta Titulación  7,41%  1,20

 48,10% 7,41%

 33,33%  0,00%

|||||||||||||||||||||||27  8,56 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 7,40%

 7,41%

7. Apoyo del Centro en las tareas de gestión de la 

actividad docente
 0,00%  1,47

 29,60% 22,22%

 33,33%  0,00%

|||||||||||||||||||||27  7,85 0,00%

 0,00%

 0,00%

 3,70%

 7,40%

 14,81%

8. Instalaciones y recursos didácticos para impartir la 

docencia
 7,41%  1,67

 14,80% 22,22%

 29,63%  0,00%

|||||||||||27  4,41 18,50%

 14,80%

 7,41%

 14,80%

 11,10%

 3,70%

9. Aprovechamiento de las tutorías por los/as 

alumnos/as
 14,81%  2,68

 3,70% 7,41%

 3,70%  0,00%

||||||||||||||27  5,37 3,70%

 0,00%

 14,81%

 25,90%

 7,40%

 14,81%

10. Grado de implicación del alumnado  22,22%  2,13

 7,40% 3,70%

 0,00%  0,00%

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 02/10/2013
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Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2012-2013)

Número de encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 27

Facultad de Veterinaria

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

 23,08%Participación: (Cálculo basado en datos aproximados)

||||||||||||||||||||||27  8,11 0,00%

 3,70%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 3,70%

11. Utilidad del Campus Virtual para la actividad docente  25,93%  1,71

 25,90% 25,93%

 14,81%  0,00%

||||||||||||||||||27  6,74 7,40%

 0,00%

 11,11%

 0,00%

 7,40%

 25,93%

12. Colaboración del PAS  0,00%  2,74

 22,20% 14,81%

 11,11%  0,00%

|||||||||||||||||||||||27  8,44 0,00%

 0,00%

 3,70%

 0,00%

 3,70%

 7,41%

13. Organización de los horarios docentes de las 

diferentes asignaturas
 7,41%  1,73

 29,60% 11,11%

 37,04%  0,00%

|||||||||||||||||||||||27  8,44 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 11,11%

14. Satisfacción con la actividad docente desarrollada  11,11%  1,26

 22,20% 22,22%

 33,33%  0,00%

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 02/10/2013

ISA
Texto escrito a máquina
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Centro: 

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Número de encuestados:  26

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2012-2013)

Universidad Complutense de Madrid

Facultad de Veterinaria

 

Sí

 

No

 

Sí

 

4,3%

 

No

 

95,7%

 

Total:

 

100,0%

 
Interino

 

0

 

2

 

4

 

6

 

8

 

10

 

12

 

14

 

16

 

 

 

2

 

16

 

0

 

0

 

0

 

1

 

0

 

1

 

6

 

0

 

0

 

0

 

0

 

Catedrático Univ.

 

Titular Univ.

 

Catedrático EU

 

Titular EU

 

Ayudante

 

Ayudante Doctor

 

Asociado T.Completo

 

Asociado T.Parcial

 

Contratado Doctor

 

Colaborador

 

Emérito

 

Visitante

 

Doctor

 Categoría

 

0

 

2

 

4

 

6

 

8

 

10

 

12

 

14

 

 

 

0

 

5

 

13

 

8

 

1

 

2

 

3

 

4 ó más

 
Nº de titulaciones del EEES en las que imparte docencia

Media de experiencia docente universitaria (en nº de años): Desviación: 22,00  9,41

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 02/10/2013
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Centro: 

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Número de encuestados:  27

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2012-2013)

Universidad Complutense de Madrid

Facultad de Veterinaria

 

Hombres

 

Mujeres

 

Hombres

 

33,3%

 

Mujeres

 

66,7%

 

Total:

 

100,0%

 
Sexo

 

de 31 a

 

50

 

años

 

más de

 

50 años

 

menos de 30 años

 

0,0%

 

de 31 a 50 años

 

70,4%

 

más de 50 años

 

29,6%

 

Total:

 

100,0%

 

Edad

Media de experiencia docente universitaria (en nº de años): Desviación: 22,00  9,41

 

26-50

 

51-75

 

76-100

 

0-25

 

0,0%

 

26-50

 

12,0%

 

51-75

 

32,0%

 

76-100

 

56,0%

 

Total:

 

100,0%

 
Porcentaje de asistencia de

 

alumnos por grupo

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 02/10/2013
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Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2011-2012)

Número de encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 18

F. VETERINARIA

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

 28,57%Participación: (Calculo basado en datos aproximados)

|||||||||||||||||||||||||18  9,22 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 5,60%

 5,56%

1. Su formación académica tiene relación con la/s 

asignatura/s que imparte
 0,00%  1,47

 72,20% 11,11%

 5,56%  0,00%

||||||||||||||||||||18  7,44 0,00%

 0,00%

 5,56%

 0,00%

 11,10%

 0,00%

2. Fondos bibliográficos para el estudio  27,78%  1,67

 5,60% 27,78%

 22,22%  0,00%

||||||||||||||||||||18  7,56 5,60%

 5,60%

 5,56%

 0,00%

 16,70%

 0,00%

3. Se tiene en cuenta la formación del profesorado en la 

asignación de docencia
 5,56%  3,10

 50,00% 0,00%

 11,11%  0,00%

||||||||||||||||||||18  7,44 0,00%

 0,00%

 11,11%

 0,00%

 11,10%

 5,56%

4. Distribución de la carga docente entre clases teóricas 

y prácticas
 16,67%  2,17

 11,10% 5,56%

 38,89%  0,00%

|||||||||||||||||||18  7,33 0,00%

 0,00%

 5,56%

 0,00%

 11,10%

 22,22%

5. Metodologías docentes  16,67%  1,94

 11,10% 0,00%

 33,33%  0,00%

||||||||||||||||||||||17  8,24 0,00%

 0,00%

 5,56%

 5,60%

 5,60%

 0,00%

6. Mecanismos de coordinación de esta Titulación  5,56%  2,16

 33,30% 11,11%

 27,78%  5,56%

||||||||||||||||||||18  7,61 0,00%

 0,00%

 11,11%

 5,60%

 5,60%

 0,00%

7. Apoyo del Centro en las tareas de gestión de la 

actividad docente
 11,11%  2,31

 27,80% 27,78%

 11,11%  0,00%

|||||||||||||||||||18  7,06 0,00%

 5,60%

 5,56%

 5,60%

 11,10%

 11,11%

8. Instalaciones y recursos didácticos para impartir la 

docencia
 11,11%  2,44

 22,20% 16,67%

 11,11%  0,00%

||||||||||18  4,00 11,10%

 22,20%

 22,22%

 5,60%

 16,70%

 0,00%

9. Aprovechamiento de las tutorías por los/as 

alumnos/as
 16,67%  2,40

 5,60% 0,00%

 0,00%  0,00%

|||||||||||18  4,33 16,70%

 11,10%

 11,11%

 16,70%

 5,60%

 16,67%

10. Grado de implicación del alumnado  11,11%  2,33

 0,00% 11,11%

 0,00%  0,00%

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 13/09/2012

ISA
Texto escrito a máquina
35



Universidad Complutense de Madrid

Centro:

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2011-2012)

Número de encuestados:

 Pregunta Total 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ns/Nc Desviación

Típica

Media

 18

F. VETERINARIA

      |||||||||||||||||||||||||||

    0                         10

 28,57%Participación: (Calculo basado en datos aproximados)

|||||||||||||||||||||18  7,83 0,00%

 0,00%

 11,11%

 0,00%

 0,00%

 5,56%

11. Utilidad del Campus Virtual para la actividad docente  16,67%  2,06

 22,20% 22,22%

 22,22%  0,00%

||||||||||||||||||18  6,94 0,00%

 0,00%

 11,11%

 0,00%

 11,10%

 16,67%

12. Colaboración del PAS  11,11%  1,96

 5,60% 27,78%

 16,67%  0,00%

|||||||||||||||||||18  7,28 0,00%

 0,00%

 5,56%

 5,60%

 5,60%

 11,11%

13. Organización de los horarios docentes de las 

diferentes asignaturas
 22,22%  1,88

 11,10% 22,22%

 16,67%  0,00%

|||||||||||||||||||||18  7,78 0,00%

 0,00%

 0,00%

 0,00%

 11,10%

 16,67%

14. Satisfacción con la actividad docente desarrollada  22,22%  1,72

 22,20% 5,56%

 22,22%  0,00%

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 13/09/2012
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Centro: 

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Número de encuestados:  18

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2011-2012)

Universidad Complutense de Madrid

F. VETERINARIA

No

Sí 0,0%

No 100,0%

Total: 100,0%

Interino

0

2

4

6

8

10

12

14

16

 

0

15

0 0 0

1

0 0

1 1

0 0 0

Catedrático Univ.
Titular Univ.
Catedrático EU
Titular EU
Ayudante
Ayudante Doctor
Asociado T.Completo
Asociado T.Parcial
Contratado Doctor
Colaborador
Emérito
Visitante
Doctor

Categoría

0

1

2

3

4

5

6

7

8

 

0

3

8

7

1
2
3
4 ó más

Nº de titulaciones del EEES en las que imparte docencia

Media de experiencia docente universitaria (en nº de años): Desviación: 23,17  8,42

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 13/09/2012

ISA
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Centro: 

Titulación: GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS

Número de encuestados:  18

Resultados del Cuestionario de la satisfacción del pdi (Curso académico 2011-2012)

Universidad Complutense de Madrid

F. VETERINARIA

Hombres

Mujeres

Hombres 52,9%

Mujeres 47,1%

Total: 100,0%

Sexo

de 31 a
50

años

más de
50 años

menos de 30 años 0,0%
de 31 a 50 años 66,7%
más de 50 años 33,3%

Total: 100,0%

Edad

Media de experiencia docente universitaria (en nº de años): Desviación: 23,17  8,42

51-75

76-100
0-25

26-50
0-25 5,6%
26-50 22,2%
51-75 50,0%
76-100 22,2%

Total: 100,0%

Porcentaje de asistencia de
alumnos por grupo

Vicerrectorado de Desarrollo y Calidad de la Docencia 13/09/2012

ISA
Texto escrito a máquina
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EV7.1.ANEXO 3. Encuestas de satisfacción PAS 

 
 
 

 



ANEXO 8

DESCRIPCION

Facultad de Veterinaria

CURSO CENTRO
NOMBRE DE 

CENTRO
PREGUNTA

TOTAL

MENTE 

EN 

DESACUE

NI DE 

ACUERD

DE 

ACUERD

TOTALMEN

TE DE 

NO 

APLICABL
MEDIA DESVIACION

2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

17. En general, me 

siento satisfecho/a 

con mi trabajo en 

el Centro

1 2 0 7 6 0 3,9375 1,197327754

2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

16. Las 

instalaciones 

donde desempeño 

mi trabajo son 

seguras

1 4 3 6 1 0 3,1333333 1,087300429

2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

15. Las 

instalaciones de la 

unidad (superficie, 

dotación de 

mobiliario, equipos 

técnicos,...) 

facilitan mi trabajo 

y los servicios 

prestados a los 

usuarios

2 0 6 3 3 1 3,3571429 1,23097771

2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

14. La universidad 

me proporciona 

oportunidades 

para desarrollar mi 

carrera profesional

5 6 3 1 0 0 2 0,894427191

Puedo desempeñar mas funciones q beneficiarian al centro pero no se me reconocen.

OBSERVACIONES

ISA
Texto escrito a máquina
Valoración sobre 5 puntos

ISA
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2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

13. La universidad 

me ofrece 

posibilidades de 

formación 

continua 

relacionadas con 

mi puesto de 

trabajo

2 3 5 4 1 0 2,9333333 1,123486636

2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

12. Me siento 

parte de un equipo 

de trabajo

1 2 3 5 5 0 3,6875 1,210307296

2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

11. La 

comunicación con 

los estudiantes es 

satisfactoria

0 0 6 6 4 0 3,875 0,78062475

2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

10. La 

comunicación con 

mis compañeros 

de unidad es 

satisfactoria

1 0 3 7 5 0 3,9375 1,028879852

2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

9. La comunicación 

con la gerencia es 

satisfactoria

1 0 5 5 5 0 3,8125 1,073472752

2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

8. La comunicación 

con los profesores 

es satisfactoria

0 2 3 5 6 0 3,9375 1,028879852

2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

7. La comunicación 

con el equipo 

decanal es 

satisfactoria

0 1 3 8 4 0 3,9375 0,826797285

2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

6. La comunicación 

con el resto de las 

unidades del 

Centro es 

satisfactoria

0 2 2 7 5 0 3,9375 0,966226552

ISA
Texto escrito a máquina
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2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

5. Estoy 

satisfecho/a con la 

actividad laboral 

que realizo

0 2 1 6 6 0 4,0666667 0,997775303

2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

4. Las tareas que 

desempeño son las 

que corresponden 

a mi puesto de 

trabajo

1 3 0 6 5 0 3,7333333 1,289271974

2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

3. Hay otra/s 

persona/s que 

conocen mis 

tareas y pueden 

sustituirme

0 7 0 3 5 0 3,4 1,356465997

2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

2. Mi responsable 

directo organiza 

bien mi trabajo

1 2 3 4 5 0 3,6666667 1,247219129

2013-2014 146
Facultad de 

Veterinaria

1. Conozco bien 

mis funciones y 

responsabilidades

0 0 0 5 10 0 4,6666667 0,471404521

ISA
Texto escrito a máquina
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Encuesta realizada por la Facultad de Veterinaria al Personal de Administración y Servicios (Curso 2015-16)

Marca temporal

1. Conozco 
bien mis 
funciones y 
responsabili
dades

2. Mi 
responsable 
directo 
organiza bien 
mi trabajo

3. Hay otra/s 
persona/s 
que conocen 
mis tareas y 
pueden 
sustituirme

4. Las tareas 
que 
desempeño 
son las que 
corresponde
n a mi puesto 
de trabajo

5. Estoy 
satisfecho/a 
con la 
actividad 
laboral que 
realizo

6. La 
comunicació
n con el 
resto de las 
unidades del 
Centro es 
satisfactoria

7. La 
comunicació
n con el 
equipo 
decanal es 
satisfactoria

8. La 
comunicació
n con los 
profesores 
es 
satisfactoria

09/12/2015 8:37
Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

12/01/2016 10:19 De acuerdo
Totalmente de 
acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

12/01/2016 10:19 De acuerdo De acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo

12/01/2016 10:28

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo De acuerdo En desacuerdo En desacuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo

12/01/2016 10:58 De acuerdo
Totalmente de 
acuerdo En desacuerdo En desacuerdo

Totalmente de 
acuerdo En desacuerdo De acuerdo De acuerdo

12/01/2016 11:11
Totalmente en 
desacuerdo

Totalmente en 
desacuerdo

Totalmente en 
desacuerdo

Totalmente en 
desacuerdo En desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo De acuerdo

12/01/2016 11:26 De acuerdo
Totalmente de 
acuerdo En desacuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

12/01/2016 13:34
Totalmente de 
acuerdo De acuerdo En desacuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo

12/01/2016 13:48

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo

12/01/2016 15:17 De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo
Totalmente de 
acuerdo De acuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

12/01/2016 16:40
Totalmente de 
acuerdo No aplicable

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo De acuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

13/01/2016 9:29 De acuerdo De acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo

13/01/2016 10:15 De acuerdo De acuerdo De acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo

13/01/2016 11:52 De acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo

13/01/2016 13:09
Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo
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Encuesta realizada por la Facultad de Veterinaria al Personal de Administración y Servicios (Curso 2015-16)

9. La 
comunicació
n con la 
gerencia es 
satisfactoria

10. La 
comunicació
n con mis 
compañeros 
de unidad es 
satisfactoria

11. La 
comunicació
n con los 
estudiantes 
es 
satisfactoria

12. Me siento 
parte de un 
equipo de 
trabajo

13. La 
Universidad 
me ofrece 
posibilidades 
de formación 
continua 
relacionadas 
con mi 
puesto de 
trabajo

14. La 
Universidad 
me 
proporciona 
oportunidade
s para 
desarrollar 
mi carrera 
profesional

15. Las 
instalaciones 
de la unidad 
(superficie, 
dotación de 
mobiliario, 
equipos 
técnicos,...) 
facilitan mi 
trabajo y los 
servicios 
prestados a 
los usuarios

16. Las 
instalaciones 
donde 
desempeño 
mi trabajo 
son seguras

17. En 
general, me 
siento 
satisfecho/a 
con mi 
trabajo en el 
Centro

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo De acuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo De acuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo En desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo En desacuerdo

Totalmente de 
acuerdo

De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo
Totalmente de 
acuerdo

De acuerdo De acuerdo De acuerdo
Totalmente en 
desacuerdo

Totalmente en 
desacuerdo

Totalmente en 
desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo De acuerdo

Totalmente en 
desacuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo De acuerdo En desacuerdo

Totalmente de 
acuerdo

De acuerdo De acuerdo De acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

Totalmente de 
acuerdo

De acuerdo
Totalmente de 
acuerdo De acuerdo De acuerdo En desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo De acuerdo En desacuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo De acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo En desacuerdo De acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Totalmente de 
acuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo En desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo De acuerdo
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            FFaaccuullttaadd  ddee  VVeetteerriinnaarriiaa  
 

CUESTIONARIO DE SATISFACCIÓN DEL PERSONAL DE ADMINISTRACIÓN Y 
SERVICIOS 

 
La Facultad de Veterinaria desea recoger la opinión del PAS sobre las condiciones en que se ha 
desarrollado su actividad, con el fin de evaluar y promover institucionalmente acciones de mejora en 
los diferentes ámbitos. Esta información es, además, fundamental para realizar el seguimiento de 
las titulaciones. 
Con tu colaboración esperamos disponer de información útil para poder tomar decisiones que 
mejoren la calidad de la docencia que se imparte en nuestro centro y la universidad. Los datos que 
nos proporciones se tratarán de modo agregado, por lo que te garantizamos su confidencialidad 
y anonimato. Te rogamos, por tanto, que respondas con la mayor sinceridad posible. Si no procede 
o no deseas valorar alguno de los aspectos señalados, por favor deja en blanco los apartados 
correspondientes.  
 

Curso: 

Titulación/Titulaciones relacionadas directamente con su trabajo (si procede): 

 
 

Valoración de la actividad Nada Poco Algo Mucho Totalmente NA 

01. Estoy al tanto de las actividades docentes que se desarrollan en la 
Facultad       

02. Dispongo de información sobre los planes de estudio de las 
titulaciones que se imparten en la Facultad       

03. Mi trabajo está directamente relacionado con la docencia de alguna 
asignatura/titulación        

04. Los responsables académicos/coordinadores/profesores me 
proporcionan suficiente información para el desarrollo de mi trabajo       

05. La coordinación con el PDI vinculado a las titulaciones de la 
Facultad es buena       

06. La organización de la docencia (teórica/práctica) aprovecha bien mis 
capacidades       

07. Identifico aspectos susceptibles de mejora       

Grado de satisfacción Nada Poco Algo Mucho Totalmente NA 

08. Con las relaciones con los responsables académicos/coordinadores       

09. Con las relaciones con el profesorado       

10. Con las relaciones con los estudiantes       

11. Con las relaciones con el resto del PAS       

12. Nivel de satisfacción global con su actividad       

Comentarios/Observaciones 

 

 

 

 

NA: No aplicable 

GRACIAS POR TU COLABORACIÓN 
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EV7.1.ANEXO 4. Encuestas satisfacción del agente 
externo de la Comisión de Calidad 

 

 

  



 
Encuesta de satisfacción para los 

Agentes Externos miembros de las Comisiones de Calidad 
- Curso 2013/14 - 

De acuerdo con lo establecido en el Sistema de Garantía Interna de Calidad 
de las Titulaciones de la UCM es preciso conocer periódicamente la 
opinión de los diferentes actores implicados en el desarrollo de los Títulos 
Oficiales.  
Los Agentes Externos miembros de las Comisiones de Calidad, son 
considerados un elemento importante para la calidad y mejora continua de 
las Titulaciones, por su aportación como personal externo a la Universidad, 
por lo que es imprescindible la realización anual de una encuesta de 
satisfacción para conocer la percepción de éstos acerca de la labor 
desempeñada.  
Le rogamos cumplimente este cuestionario, con el objeto de recoger 
información acerca de su percepción general y de su satisfacción como 
miembro de la Comisión de Calidad a la que pertenece. Su opinión es de 
gran valor para la Universidad.  
En una escala de 0 a 10 valore usted los siguientes apartados: 

 

 

 

 

        47 



 
 

 

 

 

 

 

 

EV7.1.ANEXO 5. Encuestas de evaluación de las 
asignaturas del Grado. Encuestas de Centro 

 
 
 
 
 

Mª de los Ángeles Pérez Cabal 
Vicesecretaria de Facultad, Coordinadora del Campus Virtual 

 
  



 
 

          1er

1% 1%

25%

30%
43%

Se ha impartido la totalidad del programa según 
lo especificado en la ficha de la asignatura

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

1%
15%

14%

28%

42%

Se han ajustado los profesores al horario y al 
número de horas establecido en la ficha de la 

asignatura

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

12%

23%

39%

20%

6%

Se solapan o repiten los contenidos de esta 
asignatura con los de alguna otra del plan de 

estudios del Grado

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

0

10

20

30

40

50

Nada Poco De acuerdo Bastante Totalmente

%

El tiempo asignado es adecuado

Teoría Prácticas,seminarios, TD

17%

24%

37%

21%

Las prácticas, seminarios y trabajos dirigidos 
ayudan a entender y aplicar los conocimientos 

teóricos

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

0

18

36
32

14

2

14

33

42

9

0

10

20

30

40

50

Nada Poco De acuerdo Bastante Totalmente

%

Relevancia para el desarrollo de la actividad 
profesional

Teoría Prácticas, seminarios, TD

14%

27%

37%

21%

Las prácticas, seminarios y trabajos dirigidos 
estimulan el interés por la asignatura

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

3 5

30
36

26

3

18

27

42

9

0
5

10
15
20
25
30
35
40
45

Nada Poco De acuerdo Bastante Totalmente

%

Coordinación/organización son adecuadas
Coordinación profesores
Organización prácticas, seminarios, TD

27%

32%

26%

14%

Material incluido en el Campus Virtual 

Ficha asignatura

Presentaciones, 
bibliografía, etc.
Guiones prácticas, TD

Pruebas de evaluación

No está virtualizada

6%

42%

36%

16%

Se han seguido los criterios de evaluación 
indicados en la ficha docente

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

0%7%

39%

34%

20%

Satisfacción con las asignaturas

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

 curso  (2014-15)        
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         2º  curso  (2014-15) 

   

1%

12%

14%

29%

44%

Se ha impartido la totalidad del programa según 
lo especificado en las fichas de asignaturas

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

1%

9%

17%

32%

41%

Se han ajustado los profesores al horario y al 
número de horas establecido en las fichas de  

asignaturas

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

19%

28%
26%

15%

12%

Se solapan o repiten los contenidos de 
asignaturas

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

0
5

10
15
20
25
30
35
40

Nada Poco De acuerdo Bastante Totalmente
%

El tiempo asignado es adecuado

Teoría Prácticas,seminarios, TD

4% 9%

29%

36%

22%

Las prácticas, seminarios y trabajos dirigidos 
ayudan a entender y aplicar los conocimientos 

teóricos

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

9 9

38 36

97

13

32 32

15

0

10

20

30

40

Nada Poco De acuerdo Bastante Totalmente

%

Relevancia para el desarrollo de la actividad 
profesional

Teoría Prácticas, seminarios, TD

7%

16%

37%

26%

14%

Las prácticas, seminarios y trabajos dirigidos 
estimulan el interés por las asignaturas

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

8
12

34
30

15

7
12

39

30

12

0
5

10
15
20
25
30
35
40
45

Nada Poco De acuerdo Bastante Totalmente

%

Coordinación/organización son adecuadas
Coordinación profesores
Organización prácticas, seminarios, TD

31%

32%

24%

13%

Material incluido en el Campus Virtual 

Ficha asignatura

Presentaciones, 
bibliografía, etc.
Guiones prácticas, TD

Pruebas de evaluación

No está virtualizada

10%
8%

32%32%

18%

Se han seguido los criterios de evaluación 
indicados en las fichas docentes

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

7%

16%

28%

38%

11%

Satisfacción con las asignaturas

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente
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         3 Curso   (2014-15) 

 

0
5

10
15
20
25
30
35
40
45

Nada Poco De acuerdo Bastante Totalmente

%

El tiempo asignado es adecuado

Teoría Prácticas,seminarios, TD

3%
15%

21%

40%

21%

Las prácticas, seminarios y trabajos dirigidos 
ayudan a entender y aplicar los conocimientos 

teóricos

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

0

11

54

14
20

0

21

41

29

9

0

10

20

30

40

50

60

Nada Poco De acuerdo Bastante Totalmente

%

Relevancia para el desarrollo de la actividad 
profesional

Teoría Prácticas, seminarios, TD

6%
15%

29%32%

18%

Las prácticas, seminarios y trabajos dirigidos 
estimulan el interés por la asignatura

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

6
9

38

24 24

12

21

29

24

15

0
5

10
15
20
25
30
35
40
45

Nada Poco De acuerdo Bastante Totalmente

%

Coordinación/organización son adecuadas
Coordinación profesores
Organización prácticas, seminarios, TD

28%

29%

33%

8% 2%

Material incluido en el Campus Virtual 

Ficha asignatura

Presentaciones, 
bibliografía, etc.
Guiones prácticas, TD

Pruebas de evaluación

No está virtualizada

0% 15%

46%

21%

18%

Se han seguido los criterios de evaluación 
indicados en la ficha docente

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

6%
6%

40%
28%

20%

Satisfacción con las asignaturas

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente
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          4º curso (2014-15) 

 

 

  

2%

15%

33%

50%

Se ha impartido la totalidad del programa según 
lo especificado en las fichas de asignaturas

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

4% 2%

17%

37%

40%

Se han ajustado los profesores al horario y al 
número de horas establecido en las fichas de  

asignaturas

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

25%

27%16%

20%

12%

Se solapan o repiten los contenidos de 
asignaturas

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

0
5

10
15
20
25
30
35
40
45

Nada Poco De acuerdo Bastante Totalmente

%

El tiempo asignado es adecuado

Teoría Prácticas,seminarios, TD

2%

6%

29%

37%

26%

Las prácticas, seminarios y trabajos dirigidos 
ayudan a entender y aplicar los conocimientos 

teóricos

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

2
8

24

39

27

4

12

22

39

22

0

10

20

30

40

50

Nada Poco De acuerdo Bastante Totalmente

%

Relevancia para el desarrollo de la actividad 
profesional

Teoría Prácticas, seminarios, TD

4%
12%

26%

34%

24%

Las prácticas, seminarios y trabajos dirigidos 
estimulan el interés por las asignaturas

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

4

10

22

34
30

6
10

36

22
26

0
5

10
15
20
25
30
35
40

Nada Poco De acuerdo Bastante Totalmente

%

Coordinación/organización son adecuadas
Coordinación profesores
Organización prácticas, seminarios, TD

29%

36%

26%

8%

1%

Material incluido en el Campus Virtual 

Ficha asignatura

Presentaciones, 
bibliografía, etc.
Guiones prácticas, TD

Pruebas de evaluación

No está virtualizada

4%

24%

45%

27%

Se han seguido los criterios de evaluación 
indicados en las fichas docentes

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente

2%6%

12%

63%

17%

Satisfacción con las asignaturas

Nada

Poco

De acuerdo

Bastante

Totalmente
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0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

<50% 50-70% >70% No 
procede

%

% Asistencia reconocido por los alumnos

Teoría

Prácticas

Seminarios

Trabajos dirigidos

Tutorías

0

10

20

30

40

50

60

1-2h 2-4h 4-8h >8h No procede

%

Tiempo de estudio dedicado
Por clase teórica Por clase práctica
Realización seminario Realización trabajos dirigidos

1er Curso 

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

<50% 50-70% >70% No 
procede

%

% Asistencia reconocido por los alumnos

Teoría

Prácticas

Seminarios

Trabajos dirigidos

Tutorías

0
5

10
15
20
25
30
35
40
45

1-2h 2-4h 4-8h >8h No procede

%

Tiempo de estudio dedicado
Por clase teórica Por clase práctica
Realización seminario Realización trabajos dirigidos

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

<50% 50-70% >70% No 
procede

%

% Asistencia reconocido por los alumnos

Teoría

Prácticas

Seminarios

Trabajos dirigidos

Tutorías

0

5

10

15

20

25

30

35

1-2h 2-4h 4-8h >8h No procede

%

Tiempo de estudio dedicado
Por clase teórica Por clase práctica
Realización seminario Realización trabajos dirigidos

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

<50% 50-70% >70% No 
procede

%

% Asistencia reconocido por los alumnos

Teoría

Prácticas

Seminarios

Trabajos dirigidos

Tutorías

0
5

10
15
20
25
30
35
40
45

1-2h 2-4h 4-8h >8h No procede

%

Tiempo de estudio dedicado
Por clase teórica Por clase práctica
Realización seminario Realización trabajos dirigidos

1er Curso 

2º Curso 

2ºCurso 

3º Curso 4º  Curso 

3ºCurso 4ºCurso 
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EV.7.1.Anexo 6. Resultados de la encuesta de los tutores 

externos de Prácticas Académicas externas 

  



 

 

EV.7.1.Anexo 6. Resultados de la encuesta de los Tutores Externos de Prácticas 
Académicas Externas 

 

 

 

  

1 7,5

2 7,5

3 8,3

4 9,8

5 8,0

6 8,8

7 9

8 8,8

9

SI:  92% NO: 8%

Participación:  87%

Después de esta experiencia, estaríamos dispuestos a ofertar más puestos de prácticas 
externas.

Recomendaría un convenio similar a otras entidades del sector.

Las competencias adquiridas por el alumno en la Universidad son suficientes para 
desempeñar las tareas que se le han asignado durante sus prácticas.

La comunicación y el acceso a la persona o servicio responsable de las prácticas externas 
han sido, respectivamente, fluida y fácil.

No ha existido ningún problema con el proceso de firma del convenio que recoge la 
realización de estas prácticas externas

El alumno ha desarrollado satisfactoriamente las tareas planificadas

Participar en estas prácticas ha aportado valor a nuestra empresa o institución.

Contrataríamos al alumno que ha realizado las prácticas externas si tuviéramos 
necesidad de cubrir un puesto similar al que ha ocupado.

El Centro ha puesto a mi disposición toda la información que he necesitado acerca del 
proceso de prácticas externas en el que he colaborado.
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EV.7.1.Anexo 7. Resultados de la encuesta de alumnos de 
Prácticas Externas  
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EV.7.1.Anexo 7. Resultados de la encuesta de los alumnos de Prácticas Académicas 
Externas 

 

 

 

 

  

1 8,56

2 7,91

3 7,94

4 6,06

5 8,13

6 7,50

7 5,25

8 5,38

9 7,44

10 7,78

Participación:  88,9 % 

 ¿Cómo valora el seguimiento de las prácticas por parte del Tutor de la Empresa?

¿Cómo valora el seguimiento de las prácticas por parte del Profesor‐Tutor de la 
facultad?

¿Cómo valora la organización de las prácticas por parte de la facultad?

¿Considera que el periodo de prácticas le ha permitido mejorar su formación?

¿Cómo valora, de forma global, las prácticas realizadas?

¿Cómo valora el trato personal recibido por la empresa o institución? 

 ¿Considera que se le dio una correcta explicación, al comienzo del periodo de prácticas 
sobre las actividades, funciones y el puesto de trabajo que ocuparía? 

 ¿Ha existido un correcto seguimiento sobre los trabajos y tareas asignadas por parte 
del tutor de empresa? 

¿En qué grado ha podido utilizar los conocimientos adquiridos en la Universidad en el 
desarrollo de su actividad de prácticas?

 ¿Se le ha permitido asumir responsabilidades y tomar iniciativas en el desarrollo de su 
actividad de prácticas?
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EV.7.1.Anexo 8. Resultado de la encuesta de 
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Considera que el período de estudios en el extranjero ha sido:  
 
- Adecuado:79%  
- Corto: 7%  
- Largo: 14%  
 
¿Cuáles fueron los factores que le motivaron para ir al extranjero?  
- Académicos: 71%  
- Culturales: 71%  
- Vivir en un país extranjero: 93%  
- Practicar una lengua extranjera: 100%  
- Amistades: 21%  
- Planificación de los estudios: 7%  
- Mejorar perspectivas de empleo: 36%  
- Un nuevo entorno: 50%  
- Experiencia internacional: 71%  
 
 
Información y apoyo  
___________________________________________________________ 
¿Cómo obtuviste información del programa de estudios de la Institución de acogida/ 
información general?. A través de:  
- Institución de origen. 64%  
- Institución de acogida: 21%  
- Internet: 57%  
- Otros estudiantes: 57%  
 
 
_________________________________________________________________________ 
Utilidad de esta información. Escala 1-5: 1=pobre/negativa; 5=excelente  
 
3,6 
 
  
¿Recibiste el apoyo adecuado de la Institución de origen, antes de y durante el período de 
estudios Erasmus? Escala 1-5: 1=pobre/negativa; 5=excelente  
 
3,7  
 
 
¿Recibiste el apoyo adecuado de la Institución de acogida, antes de y durante el período 
de estudios Erasmus? Escala 1-5: 1=pobre/negativa; 5=excelente  
 
4,3  
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EV7.1.ANEXO 9. Primeros resultados de la encuesta 
realizada a los egresados (encuesta de Centro) 

 
 
 
 
 

 



 

EV.7.1.Anexo 9. Primeros resultados de la encuesta realizada a los 
egresados de la Primera Promoción del Grado en Ciencia y Tecnología de 
los Alimentos (encuesta de la Facultad de Veterinaria) 

(los resultados son muy preliminares, dado el escaso tiempo trascurrido desde la finalización 
de la única promoción del Grado y sólo se han procesado las respuestas del 46% de los 
egresados)  

 

1.- ¿Estás trabajando  la actualidad? 

Si (14 %) 

No (86%) 

2.- Si estás trabajando, ¿es una actividad relacionada con Ciencia y Tecnología de Alimentos? 

Si (14%) 

No (86%) 

3.- ¿Estás estudiando algún máster en la actualidad? 

Si (42 %) 

No (57 %) 

4.- Los estudios realizados durante la carrera ¿te han servido o te están sirviendo para tu 
trabajo actual? 

Si  (14%) 

No 

NC (86%) 

5- Los estudios realizados durante la carrera ¿Te han servido o te están sirviendo para realizar 
los estudios de máster satisfactoriamente? 

Si (28,5%) 

No 

NC (71,4%) 



7.- ¿Estás satisfecho con la calidad de tus estudios de grado? Califica la satisfacción marcando 
una X bajo la nota, siendo el 1 la mínima y el 10 la máxima satisfacción 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
          
 

Valoración media (8) 

8.- las prácticas que realizaste durante la carrera ¿te han servido o te están sirviendo en tu 
actividad profesional o en tus estudios de máster? 

Si (43 %) 

No (14 %) 

NC (43) 

9.- Califica tu satisfacción con las prácticas externas 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
          
 

Valoración media (8,4) 

9.- Califica tu satisfacción con el conjunto de  prácticas que realizaste durante el grado 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
          
Valoración media (7,6) 

10.- Comenta brevemente tu impresión de los estudios de Grado en Ciencia y Tecnología de 
los Alimentos  de la facultad de Veterinaria  de la UCM 

 
A mi parecer es un grado muy completo y sales con una gran cantidad de 
conocimientos. Lo único que he echado de menos es más práctica, porque el 
desarrollo de nuevos alimentos necesita de muchas más horas para que el alumno se 
encuentre con la seguridad suficiente para lanzarse a ello. 
 
La carrera en sí me ha gustado, pero creo que le falta tiempo, le falta al menos un año 
para poder dar todo lo que debería. 
 
Mi impresión general sobre el grado es positiva, tanto a nivel personal como 
profesional. He aprendido mucho, pues a la hora de hacer las practicas y al leer 
luego temas relacionados con mi carrera me he dado cuenta de que se mas de lo 
que pensaba y he podido aplicar mis estudios en muchas cosas y en muchas 
situaciones. 
 
En general han sido 4 años muy buenos, y no cambiaría ni el lugar, ni el 
profesorado, ni el ambiente que hay en la Facultad de Veterinaria de la UCM 
 



A pesar de los solapamientos en los temarios y algún que otro problema característico 
de las primeras promociones, CyTA es una carrera con unos conocimientos muy 
completos y variados que ayudan a los alumnos a desenvolverse en otros ámbitos, 
tanto educativos como profesionales.  
 
Valoró positivamente todas las materias tratadas durante estos cuatro años, porque es muy 
útil y novedoso todo lo cursado. Lo que hecho más en falta es más práctica sobre la calidad, es 
decir sobre las diferentes certificaciones como la IFS o brc, al igual que sobre la estructura del 
APPCC. 
 
La verdad es que el grado es de cuatro años, pero no le vendría nada mal ampliar el 
número de horas prácticas, sobre todo para poder coger soltura en i+d y esas cosas. 
 
 
 

 

 




